Zprava xQ pro Firma s.r.o. (160 Gcastniku) 16. leden 2009
\ FranklinCovey.
Q | ZPRAVAL

Zprascvanolnro:
Firnea _ur.o.
Ye.leden, 2009

l_ Y

| Psovban 2
PEDKOBNA ZJISTENI 8

%, 2ISEMNE PRIPOMINKY 33
.‘"ECIFICK!E OTAZKY 36
PRACOVNI,POZICE A STRUKTURA 37
SOUIV-I,RNNE TABULKY 38
DALSI KROKY 40

FranklinCovey 2009 Kompletni zprava (v€etné pisemnych pripominek)




Zprava xQ pro Firma s.r.o. (160 Gcastniku) 16. leden 2009

Souhrn

Vitejte na strankach zpravy xQ pro spole¢nost Firma s.r.o.. Smyslem této zprdvy je pomoci vasi organizaci nebo

pravdépodobnost Uspésné realizace vasich soucasnych i budoucich cild.

Nékolik informaci o dotazniku xQ

Obsahuje 27 otdzek tykajicich se vasi realiza¢ni schopnosti (22 s vybérem moznosti a 5
otevienych).

Zarazena je jedna specificka otazka.
Vyhodnoceni se provadi pro organizaci jako celek a pro kazdy tym nebo pracovni skupinu.

Vyhodnoceni je anonymni - nelze vysledovat odpovédi jednotlivct. Z divodu zajisténi
anonymity nejsou uvadény vysledky pro skupiny ¢itajicich méné nez pét ucastniku.

Dotaznik lze vypliovat pravidelné a sledovat tak zlepSeni schopnosti realizace.

Hodnota xQ je Cislo v rozsahu 0 az 100, kde 100 znaci bezproblémovou realizaci cili. Hodnota xQ je odvozena
z bodu ziskanych za odpovédi na otazky 1 az 19 a 21. Odpovédi na ostatni otazky nemaji na hodnotu xQ vliv,
ale poskytuji vyznamny nahled na problematiku realizace. Nize je uvedena vyslednd hodnota xQ pro spolecnost
Firma s.r.o. spolu s hodnotami vyjadfujicimi, do jaké miry uplatiujete Sest hlavnich zasad realizace na tfech
urovnich.

Jasnost 7 5_

Zname cile? i ) )
62 Na urovni organizace

Zaujeti 48 Jsme sladéni k realizaci cilt organizace?
Zasazujeme se za cile?

Pfevedeni do praxe 54

, , .9 W Na Grovni tymu
Vime, co mame pro uskutecnéni cilu délat? 55 y

Jak dobre se nam dafi realizovat zaméry
tymu nebo pracovni skupiny?

Umoznéni 71
Odstranujeme prekazky?
Synergie 54

Spolupracujeme pfi hledani novych lepSich
metod jak dosahnout nasich cili?

58 Na drovni jednotlivct
Do jaké miry uplatiuji jednotlivi pracovnici

discipliny nezbytné ke zdarné realizaci?
Zodpovédnost 49

Skladame si navzajem Gcty ze svych zavazku?

Prostudujte si vysledky a uvazujte nad témito otazkami:

Kde se dozvidate dobré zpravy? A kde Spatné?

Pro¢ tak hodné/malo G¢astnik na danou otazku takto odpovédélo?
Co se nam snazi sdélit?

Jak bychom méli na tyto hodnoty reagovat?

Co je zde nejdllezitéjsi?
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Zprava xQ pro Firma s.r.o. (160 Gcastniku) 16. leden 2009

Jasnost cilu a méritek

Tato hodnota vyjadfuje prumérné procento Ucastnikul, ktefi pfesné urcili hlavni cile a méritka organizace

(podrobnéjsi informace u otazek 22 a 23).

Znaji pracovnici hlavni cile 6%
organizace? °

Znaji pracovnici hlavni méritka 0%
Uspésného plnéni téchto cilu? °

0% 50% 100%

Cas vyhrazeny na kli¢ové cile

Tento graf vyjadfuje procento €asu, ktery ucastnici podle svého nazoru vénuji plnéni hlavnich cili
organizace, oproti ¢asu stravenému jinak. Vysledky jsou porovnany s primérem srovnavaci skupiny (viz
21. otazka).

13%

@ Procento ¢asu vénovaného
nejdulezitéjSim cilim pro (muj
tym). 559

@ Procento ¢asu vénovaného 61%

ostatnim c¢innostem, které jsou

malo vyznamné, ale vyzaduji 43%

okamzitou pozornost.

) 3 ) Organizace Prumér
Procento casu vénovaného

kontraproduktivnim Cinnostem.

Hlavni prekazky realizace v organizaci

Tento graf ukazuje az tfi prekazky realizace, které ucastnici nejcastéji volili (podrobnosti viz 20. otazka).

Nedostatecné zdroje (napf. nedostatek 62%
financi, lidi, vybaveni, podpory) ?

Nejasné nebo Casto se ménici pracovni
priority (napf. naléhavé problémy 329%
zpusobené druhymi lidmi, protichddne °

pozadavky, neCekané projekty)

Byrokracie (napr. nevhodné nebo slozité
predpisy, zbytecné dlouhé schvalovaci 31%
postupy)

0% 50% 100%
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Zprava xQ pro Firma s.r.o. (160 Gcastniku)

16. leden 2009

Podrobna zjisténi
1. otézka'Jednotné zaméFem’ organizace

vasi role pfi jejich naplnovani.

Vv

Vyberte vSechny vyroky, které plati.

Srovnavaci hodnota

a. Spolecnost Firma s.r.o. stanovila své Organizace N 57
nejdilezitéjsi cile. Lo
Prumér 58
b. Spolecnost Firma s.r.0. seznamila
zaméstnance s nejdulezitéjsimi cili. Nejvy$gich 10 % 82
c. Cile tymu (muj tym) jasné podporuji cile
spolecnosti Firma s.r.o.. 0 >0 100
d. Cile tymu (muj tym) jsou pfevedeny do
mych individualnich pracovnich cilu.
e. Mé individualni pracovni cile jsou Zvolené moznosti
prevedeny do dennich dkold a Cinnosti. Procento ucastnikd, ktefi zvolili:
f. Zadny z vyse UVEdel’IYCh. a I 59%
b I 47%
C I 46%
d I 42%
e [ 509%
f I 14%
0% 50% 100%
Body Bodovani
Procento ucastnika, ktefi zvolili:
100 5z5 N 21%
80 4z5 M 10%
60 3z5 W 13%
40 2z5 N 9%
Zpusob hodnoceni
Moznosti (a) az (e) popisuji pozadovanou 20 1z5 N 23%
situaci. Kazda moznost ma hodnotu 20 |
bodi. V nejlepSim pfipadé mohou Ucastnici 0 . pouze M 14%
zvolit vSech pét moznosti a ziskat tak 100 0% 50% 100%
bodii. Vysledna hodnota za tuto otazku se ° ° °
pocita jako prumér hodnoceni vSech
jednotlivcu.
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Zprava xQ pro Firma s.r.o. (160 Gcastniku)

16. leden 2009

15. otazka: DUvéra v organizaci

Vyberte vSechny pravdivé vyroky o spolecnosti Firma s.r.o..

Vyberte vSechny vyroky, které plati.

a. SpolecCnost Firma s.r.o. ma jasny sepsany
soubor hodnot.

b. Spolecnost Firma s.r.o. se v zasadé drzi
hodnot organizace, dokonce i v dobé
tézkosti.

c. Ve spole¢nosti Firma s.r.o. dusledné
naplfiujeme ocekavani nasich zakaznik{
(internich i externich).

d. Spolecnost Firma s.r.o. diisledné dodrzuje
zavazky vuci svym zaméstnancum.

e. Spolecnost Firma s.r.o. diisledné dodrzuje
zévazky vici svym obchodnim partnerim
(napf. dodavatelim, prodejcim,
obchodnikim, smluvnim partnerim,
investortm).

f. Zadny z vy$e uvedenych.

Zpusob hodnoceni

Moznosti (a) az (e) popisuji pozadovanou
situaci. Kazda moznost ma hodnotu 20
bodu. V nejlepSim pripadé mohou ucastnici
zvolit vSech pét moznosti a ziskat tak 100
bodii. Vysledna hodnota za tuto otdzku se
pocita jako prumér hodnoceni vSech
jednotlivcu.

Organizace

Body

100
80
60
40
20

Pramér

Nejvyssich 10 %

5z5
4z5
3z5
2z5
1z5

*. pouze

Srovnavaci hodnota

I 46
48
73
0 50 100

Zvolené moznosti
Procento ucastniku, ktefi zvolili:

I 6 1%
I 36%
I 36%

I 21%
I 33%

I 26%
0% 50% 100%

Bodovani
Procento Gcastniku, ktefi zvolili:

. 12%
7%

- 13%
I 16%
I 26%

I 26%
0% 50% 100%

FranklinCovey 2009 Podrobna zjisténi

22




Zprava xQ pro Firma s.r.o. (160 Gcastniku)

Souhrnna tabulka (dle pracovnich pozic)

Firma Ved. Man. Zam.
Pocet ucastnikd: | 160 40 47 73
Hodnota xQ: 58 60 60 54
JASNOST 75 62 68 43
INDIVIDUALNI CiLE: Jasné, méfitelné a terminované pracovni cile (09) 64 46 73 44
SMEROVANI ORGANIZACE: Pfesné chapani strategie a cilli organizace (013) 51
ZAMERENOST TYMU: Vytrvalé zamé&Feni tym{ na nejddlezitéjsi cile (019) 61 47 [35]
ZAUJET( 48 70 51 48
CILE TYMU - KVALITA: Jasné méfitelné cile tymu (02) [40] 48 [34] [31]
ZAPOJEN| JEDNOTLIVCU: Ocefiovani a motivovani jednotlivci (O10) 56 67 47
ANGAZOVANOST JEDNOTLIVCU: Pracovnici angaZovani pro sméfovani tymu (017) 47 51 66
PREVEDENI DO PRAXE 54 51 (7 58
JEDNOTNE ZAMERENI ORG.: V&ichni pracovnici zaméfeni na cile organizace (O1) 57 74 55 59
PLANOVANI TYMU: Jasné a vzajemné sladéné tkoly, plany dotazené do konce (03)| 42 [30] 70 62
INDIVIDUALNI PLANOVANI: Systematicky pfistup k prioritdim (O11) [38] 69 63 58
ROZVRZEN{ CASU JEDNOTLIVCU: Cas vénovany plnéni nejdalezitéjsich cilt (021) [31] 67 53
UMOZNENI 71 61 Y 58
ZPLNOMOCNENI V TYMU: Adekvatni zdroje a svoboda k vykonu prace (O6) 59 72 53 67
ZLEPSOVANI VYKONU ORGANIZACE: Systematicky pristup ke zlepSovani (016)| 68 48 48 [35]
PODPORA ORGANIZACE: Aktivni podpora cilt pracovnich tyma (O18) 62 62 71
SYNERGIE 54 49 68 49
KOMUNIKACE V TYMU: Vzajemné porozuméni a tvofivy dialog (04) 64 51 55 52
DUVERA V TYMU: Divéryhodné prostiedi a uplatnéni principu vyhra-vyhra (O5) 69 49 69 63
SPOLUPRACE V ORGANIZACI: Hladka soucinnost a komunikace mezi tymy (O14)| [36] 62 64 42
DUVERA V ORGANIZACI: Cténi hodnot a zavazk organizace (0O15) 46 [35] [39]
ZODPOVEDNOST 49 76 51 66
ZODPOVEDNOST V TYMU: DodrZovani zavazkd mezi ¢leny tymu (07) 49 65 61 71
MERITKA TYMU - KVALITA: Pfesna a vefejné sledovana méFitka dspéchu (08)| [35] [30] 56
INDIVID. ZODPOVEDNOST: Iniciativni jednotlivci zodpovédni za vysledky (O12) 63 61 70
Zpusob hodnoceni Vysoké hodnoty xQ - Na zakladé nejvyssich 15 % v USA Cerné: Primérné hodnoty xQ - 74-41

[Cervené:] Nizké hodnoty xQ -40-0 Na zéakladé nejniz3ich 40 % v USA
Z davodu nedostate¢nych dat nebyly do této zpravy zahrnuty nékteré ¢asti organizace (minimalné je pozadovano pét dotaznikd).
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